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Svenska Massans arbete kring miljo, energi, etik, samhéllsengagemang och tillgdnglighet
integrerades under 2009 i CSR - Corporate Social Responsibility. En rad initiativ har tagits under
aret, bland annat for att frémja utvecklingen av "grén mat”, "gréna méten” och en "grén métesstad”.

Den barande tanken bakom CSR-
satsningen, som beslutades av styrelsen
i december 2008, ar att koncernens
etiska stillningstaganden ska sam-
ordnas med socialt och miljomaissigt
ansvarstagande.

CSR-gruppen bestar av tio medar-
betare, som representerar olika delar
av koncernen. De bildar i sin tur
undergrupper med fyra till sex
medlemmar, vilket gor att ett 50-tal
medarbetare ar direkt engagerade i
CSR-arbetet.

Gruppen arbetar med ett tiotal
olika fokusomraden, varav miljo-
frdgorna utgor en tung del. Till arets
viktiga handelser p
miljoomradet hor
Goteborgs Stads miljo-
diplomering, som om-
| fattar all verksamhet i

koncernen och nu
genomfordes for tredje dret i rad.
Diplomeringen stiller bl a krav pa
miljoutbildning. Kurser i grundligg-
ande miljokunskap har bedrivits fort-
lopande under aret. Alla fast anstillda
har uppdaterat sina miljokunskaper
och alla nyanstillda gar samma kurs.

Gron ledstjarna

En ledstjirna i miljdarbetet dr att verka
for "grona moten” i en ”gron motes-
stad”. I vid mening innebir det att
kunna genomfora missor och moten

med s lite miljopdverkan som mojligt.

Det kan t ex innebira att deltagarna
aker tag istallet for bil eller flyg. Att
man serverar ekologiska, narprodu-

Eurghlorse

cerade méltider. Att den el som
forbrukas utvinns av fornyelsebara
energikillor. Kort sagt: att miljo-
medvetandet genomsyrar hela motet.

Som enskild miss- och motes-
arrangor kan vi inte styra alla delar,
men manga.

Vi arbetar ocksd aktivt pa olika
nivder med att paverka beslutsfattare
i var omvirld for att, pa alla satt,
medverka till att Goteborg ska upp-
fylla kraven pa en gron destination,
en gron motesstad.

Vir egen insats bestar i forsta hand
i att arbeta aktivt med miljomal.

Under 2009 togs initiativ till en ny
genomgripande miljoutredning, som
ska vara klar varen 2010. Utredningen
ska ge svaret pa fragan var vi str i
miljoarbetet och utgora en plattform
for vdra nya miljomal.

Ett av vara prioriterade miljomal

gar ut pa att minska koloxidutslappen.

Under 2009 har vi t ex byggt om
lastgdrden och skapat en ny angor-
ningspunkt vid hotellet, vilket inne-
bar att storre fordon kan himta
smutstvatt och samtidigt leverera ren
tvatt, vilket innebar att vi sparar in
varannan tvittransport.

Minskade avfallsmangder
Under dret minskade den totala
mangden avfall med hela 14%, fran
2100 ton 2008 till 1 803 ton 20009.
2009 nadde vi dven stora framsteg
nar det giller kemikaliehanteringen.
Under dret har alla farliga kemikalier
sorterats ut. En koncerngemensam

kemikalieparm har skapats, dar alla
miljogodkinda kemikalier anges med
bruksanvisning och risker. Ovriga
kemikalieprodukter far inte inkopas
eller anviandas.

Ekologiska alternativ

For tva ar sedan borjade vi satsningen
péd ”gron” mat genom att erbjuda vara
restauranggister ekologiska méltider.
Efterfragan visade sig storre dn vad
ndgon kunde tro.

2009 serverades hela 3 650 ekolo-
giska maéltider, vilket vida oversteg
miljomalet. Infor 2010 sdtts malet till
8 000 ekologiska méltider.

Lyckad "energijakt”

2009 engagerades alla medarbetare i
ett energisparprojekt som gick ut pa
att minska var energiforbrukning.
Det handlar om enkla dtgirder som
att anpassa inomhustemperaturen,
slicka belysning och stinga av
datorn nidr arbetsdagen ar slut, att sla
av koksfliktar och ventilation, att
stinga fonster, dorrar och rinnande
vattenkranar.

”Energijakten” blev synnerligen
lyckad och elférbrukningen i anligg-
ningen minskade med 1 191 MWh
under 2009 jamfort med 2008.
Besparingseffekten bedoms till cirka
10% for den totala mediaforbruk-
ningen.

Att energiforbrukningen trots ckade
floden i anliggningen kunde ligga pa
samma, eller till och med ldgre, niva

som aret innan forklaras av ett hart



arbete med energibesparning och
utbyggda styrmojligheter for vara
tekniska system.

Under aret genomfordes dven en
energideklaration av koncernens
byggnader. Avsikten ar att fa fram ett
underlag for energiforbrukningen i
vara byggnader, jamfort med andra
liknande byggnader.

Forbattrad tillganglighet

2010 trader en ny lag i kraft som kraver
att alla offentliga byggnader ska vara
tillgdngliga for funktionshindrade.

Trots att var fastighet i lagens
mening inte dr offentlig har vi anda
valt att leva upp till de krav som stills
pé offentliga byggnader. Svenska
Maissans mal dr att samtliga verksam-
heter inom anlaggningen, inklusive
masshallar, konferenslokaler,
restauranger och hotellrum ska vara
tillgdngliga for besokare oavsett
personliga forutsittningar.

For att nd det malet har hela fastig-
heten granskats, bade utvindigt och
inviandigt. Vi har dven provat pa att

”besoka” anlidggningen som rorelse-
hindrad. Utifrdn denna kartliggning
gjordes en prioriteringslista 6ver vad
som behover dtgardas.

Genomgangen av lokalerna har
resulterat i en tillganglighetsdatabas,
ddr den som ska besoka var anliagg-
ning i forviag kan soka information:

t ex ta reda pd hur man tar sig fram
till en viss entré, var hissar och
handikapptoaletter finns, hur golven
ser ut, om det finns horslingor, etc, etc.

All information pa webbplatsen
kopplas till fem kategorier av funk-
tionshinder: synskadade, horsel-
skadade, rorelsehindrade, allergiker
och minniskor som har svart att
bearbeta och tolka information.

Vi engagerar oss

Svenska Missans samhillsengage-
mang handlar om ett ansvarsfullt
foretagande, dir sponsring av akti-
viteter och foreningar som verkar for
goda syften dr en viktig del. Vi har
valt att engagera oss i lokala projekt
for att dven kunna folja arbetet pa
nidra hall.

En av véra partners dr GE-stiftelsen,
som arbetar for att gora tillvaron lite
ljusare for hemlosa och andra utsatta
grupper i Goteborg. Dels stodjer vi
GE ekonomiskt, dels gor vi varje ar
tre riktade insamlingar. P4 varen dr
det aktivitetssaker till sommarlager
for barn och ungdomar, pa hosten
samlar vi in varma klader till bland
annat stadens Faktumsiljare och till
jul har vi var uppmirksammade jul-
klappsinsamling, som dven dr 6ppen
for allmanheten via en stor julklapps-
sack i hotellobbyn.

En annan av vara partners ar
organisationen Mit¢ Liv, som arbetar
for okad méngfald och integration pa
den svenska arbetsmarknaden och
riktar sig till unga kvinnor med
invandrarbakgrund. Varje deltagare
far en personlig mentor fran partner-
foretaget och personlig coachning.
Mentorerna viljs med omsorg for
varje individ for att i mojligaste man
kunna stodja sin adept.

Vi kommer ocksa att stodja Rddd-
ningsmissionen i Goteborg genom
att sponsra deras filtarbetare. Filt-
arbetarna arbetar ute pd stan kvillar
och helger for att hjalpa de manniskor
som ofta lever utanfor samhallets
insatser.

Petter Ullberg, vice VD
CSR-samordnare

Vir mediaférbrukning 2009 2008
Vatten 94 489 m3 88 937 m3
El 14 623 MWh 15814 MWh
Fjarrvarme 10 155 MWh 9 611 MWh
Fjarrkyla 4965 MWh 4953 MWh




