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Att gora det goda battre

Logistlk‘ & Transport

"Svenska Mé&ssan skall vara den bésta inspiratéren fér hallbara méten och en
utmarkt plats fér arbete och besdk". S lyder var miljévision. Det &r inte bara
fagra ord, vi menar allvar. 2013 ska Svenska Massan och Géteborg vara en av

vérldens tre ledande destinationer fér hallbara moten.

Under 2009 integrerades koncernens arbete kring miljo,
energi, etik, samhillsengagemang och tillginglighet i CSR
— Corporate Social Responsibility.

Ett 50-tal medarbetare, som representerar olika delar av
koncernen, ar direkt engagerade i CSR-arbetet. Vi jobbar
med ett tiotal olika fokusomraden.

Tillganglighet r ett av dem. Var anldggning dr certifierad
enligt Equality tillganglighetscertifiering och vi arbetar
standigt med att forbattringar sd att alla, oavsett person-
liga forutsdttningar, ska kunna besoka oss.

Under 2010 har vi bl a installerat automatisk dorr-
oppnare pa restaurang Incontro och vid Kongresshallen,
entré 8, som dven utrustats med ny ramp och ricke. Dess-
utom har vi gitt igenom alla toaletter och forsett dem med
forlingda dorrhandtag.

Via en tillgianglighetsdatabas, som nds via Svenska
Missans hemsida, kan den som ska besoka vér anliggning
i forvig soka all relevant information.

Sustainable Gothenburg

Miljofradgorna dominerar CSR-arbetet. Vi arbetar med
Goteborgs stads miljoledningssystem och for fjarde aret i
rad blev all verksamhet i koncernen miljodiplomerad
under 2010.

For att frimja utvecklingen av en gron motesplats i en
gron motesstad inledde vi under hosten ett tredrigt
projekt, ”Sustainable City”, tillsammans med Géteborg
& Co och Goteborgs Stads miljoforvaltning. Konsultfore-
taget MCI, virldsledande nitverk inom motesindustrin,
leder projektet.

Forsta etappen gillde en hdllbarhetsanalys av savil
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staden som motesplatsen Svenska Missan. MCI konstate-
rade att Goteborg ligger ldngt fram i miljdarbetet, bl a
genom satsningar pa fjirrvirme, miljofordon, sparvagnar
och cyklar till uthyrning runt om i staden. Svenska Missan
slipar efter, men mest beroende pa brister i redovisningen
av de forbittringar som faktiskt gjorts och gors.

Det handlar bl a om sophantering, killsortering och
atervinning i olika fraktioner. Dir haller vi toppklass,
enligt MCI, men har varit for daliga pa att dokumentera
véra processer. Detsamma giller kemikaliehanteringen,
dir vi sorterat ut sd gott som alla miljofarliga produkter.
Och inte minst vdra insatser for att begransa gods- och
avfallstransporter och dirmed minska koldioxidutsliappen.
Sedan flera &r sparar vi in var tredje transport genom
samlastning och komprimering.

Under 2010 minskade vi dessutom drastiskt antalet
transporter av tvitt. Tack vare den ombyggda lastgdrden
med ny angorningspunkt vid hotellet kan storre fordon
hamta smutstvitt och samtidigt leverera ren tvitt, vilket
innebar att vi minskat antalet tvittransporter fran sju
dagar i veckan till hogst tre.

Kraft fran vindarna

Men den framsta insatsen for att minska koldioxidutslippen
gjorde Svenska Missan i december dd ett avtal slots med
energileverantéren E.ON om upphandling av vindkraft-
producerad el.

Fran och med 2011 ticks hela koncernens elbehov med
el fran vindkraft, vilket minskar det arliga utslappet av
koldioxid med 2 683 ton.

Vindkraftssatsningen ingdr i ”Sustainable Gothenburg”,
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nidrmare bestimt som en del i den handlingsplan som
utgor etapp tva i projektet och som ska leda fram till det
utstakade malet: att bli en av tre virldsledande destina-
tioner for hdllbara moten 2013.

En annan viktig atgard for att dokumentera och informera
om virt CSR-arbete dr den hemsida som introducerades
2010 och som nds via Svenska Missans hemsida.
Hemsidan, som dven Oversitts till engelska, uppdateras
kontinuerligt med alla nyheter som kommer fram.

En neutral métesplats

Vir malsittning dr att Svenska Missan ska vara en neutral
plats att vara pd. Man ska kunna stilla ut med gott sam-
vete for miljon, viga anvdnda belysning i montrar med
vetskapen om att vi garanterar gron el.

Vi arbetar vidare med att hitta en formel for vdra
utstillare och besokare att klimatkompensera for de “fot-
avtryck” de trots allt limnar, framst till f6ljd av att manga
flyger till Goteborg. Tanken dr att man, pd frivillig vag,
ska kunna betala en mindre slant och pa sd sitt gora sitt
besok hos oss klimatneutralt.

Att skapa en helt klimatneutral motesplats ar forvisso
svért, men vara forutsdttningar dr goda: var anlidggning
ligger forhdllandevis néra flygplatsen, det gar miljobussar
till och fran flyget, det dr nira till centralstationen, man
kan ta sparvagnen eller en miljotaxi, vi har ocksd en
“egen” jarnvigsstation, Lisebergsstationen, och Korsvigen,
knutpunkt for all kollektivtrafik, utanfor var huvudentré.
I vart nairomréde finns 5 000 hotellrum, vi driver sjdlva
det storsta hotellet, vi finns i city, med gdngavstand till
restauranger, shopping, kultur och 6vriga anliaggningar i
evenemangsstraket. Kort sagt: liget kunde inte vara mycket
battre ur klimatsynpunkt.

Hartappat vatten

Goda yttre forutsittningar dr en sak. Men for att skapa en
gron motesplats maste ocksd alla interna processer ses
over. Driver man, som vi, en av Sveriges storsta restaurang-
verksamheter géller det sjalvklart dven mat och dryck.

2010 fattade vi beslutet att delvis ta bort buteljerade
vattenflaskor. De ersattes pa vara restauranger Heaven 23,
Incontro och Estrad av en egen vattenanldggning, dar
bordsvattnet tappas pd karaffer. Frostade karaffer for
kolsyrat, klara for stilla vatten.

Istallet for fjarrfraktat buteljerat vatten kommer
resterande del av Heavens bordsvatten fran en lokal kalla i
Bollebygd, dir det tappas pa plats. Totalt sett forutom
vinsten i minskade utsldpp raknar vi med att spara in ett
antal ton emballage.

Vi har samma installning nar det giller den mat vi
serverar. For tre &r sedan borjade vi erbjuda ekologiska
maltider. Efterfragan visade sig vara storre an ndgon kunde
ana. Forsta aret serverade vi 1 550 kravmirkta maltider,
andra dret 3 650 och i fjol Gver 8 000.

Vi arbetar kontinuerligt med att forbattra det ekologiska
sortimentet och utoka andelen niarproducerade ravaror.
Under 2010 hade vi 30 ekologiska och nirodlade ravaror i
vart sortiment och under 2011 har vi som mal att vi skall
ha 100 st. Att vi valjer vara partners och leverantorer med
omsorg ar en sjalvklarhet: vi forvintar oss att hillbarhet
ar en ledstjarna i all produktion och leverans. Darmed
stiller vi samma krav pd dem som pa oss sjilva.

Petter Ullberg, vice VD
CSR-samordnare

Vatten 94 489 m3 96 390 m3
El 14 623 MWh 14 768 MWh
Fjarrvirme 10 155 MWh 12 848 MWh
Fjarrkyla 4965 MWh 4938 MWh
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